


SZLACHETNA PACZKA

W Paczce mdéwimy, ze pomagamy ludziom pomagac sobie nawzajem.

Wierzymy, ze kazdy ma w sobie potencjat: rodziny w potrzebie,
wolontariusze, darczyncy. Chcemy go odkrywac, aby kazda osoba
bioraca udziat w projekcie mogta wzrastac we wspolnym dziataniu.

XII edycja projektu dobiegta wtasnie konca. Jak wszystkie
dotychczasowe byta ona niezwykta. Jak zadna dotad
zmienita swiat na lepsze.
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22,5 mln PLN

taczna wartosc¢ materialna pomocy w paczkach

d
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1700 zt 17 osob

srednia wartos¢ paczki robito 1 paczke

REKORDOWE WYNIKI

W SZLACHETNEJ PACZCE darczyncy przygotowuja
pomoc odpowiadajaca na konkretne potrzeby
najubozszych rodzin. Do paczek trafiaja produkty
spozywcze, artykuty chemiczne, czesto takze artykuty
gospodarstwa domowego i meble.

Z roku na rok materialna wartos¢ przekazywanej pomocy
rosnie. W XII edycji osiagneta ona rekordowa sume
22,5 mln PLN.

Srednia warto$¢ jednej paczki wyniosta 1 700 PLN. Dary
kompletowane sa najczesciej przez cate grupy 0sob:
przyjaciot, znajomych, rodziny, wspotpracowanikdw

czy klasy szkolne. W przygotowanie jednej paczki

w tej edycji zaangazowanych byto srednio 17 o0sob.



WIECEJ NIZ PIENIADZE

/nacznie wiecej. W Paczce bijemy tez rekordy w budowaniu
kapitatu spotecznego. StworzyliSmy spotecznosc
w spoteczenstwie, Druzyne SZLACHETNEJ PACZKI.

W catej Polsce ok. 7 800 wolontariuszy posredniczyto
w przekazaniu darow dla 13 235 rodzin.

Dwie trzecie wolontariuszy uwaza, ze udziat
w projekcie byt jednym z najwazniejszych wydarzen
w ich zyciu.

Wszystko to mozliwe byto dzieki zaangazowaniu

225 tys. darczyncow, ktérzy przygotowujac pomoc
odpowiadajaca na konkretne potrzeby obdarowanych, sprawili
im nie tylko rados¢, ale dali nadzieje na lepsze jutro i sygnat,
ze nie sg sami.
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432 7800 13235

rejony w Polsce wolontariuszy obdarowanych rodzin

ok 300 tys.

0sob zaangazow“anych W pmjekt




TO WCIAZ NIE WSZYSCY

SZLACHETNA PACZKA to réwniez osoby zaangazowane

w zarzadzanie akcja, w organizacje szkolen,
administrowanie portalem internetowym czy promocje.

To ludzie nieustannie czuwajacy nad prawidtowym
przebiegiem dziatan i wspierajacy wolontariuszy w ich pracy.

Te praktycznie niewidoczna z zewnatrz strukture
napedza wspdlny cel: zmienianie Swiata na lepsze.



JAK DZIALAMY

Przeprowadzenie tak ztozonego przedsiewzieca wymaga
miesiecy przygotowan. Paczka, choc jej finat przypada
na grudzien, trwa caty rok.

Odpowiedzialni i zaangazowani wolontariusze to fundament
projektu. Bazujac na wtasnych doswiadczeniach kazdego roku
udoskonalamy proces rekrutacji. Rdwnoczesnie tworzymy
system szkoleniowy, na podstawie ktorego wolontariusze
otrzymuja gruntowne przygotowanie do swojej roli.

Oprocz tradycyjnego szkolenia, ktore stuzy takze
przekazywaniu kultury organizacyjnej, wykorzystujemy
e-learning, do utrwalenia i uzupetnienia wiedzy.

Do rekrutacji stuzy specjalny serwis www.superw.pl

Sukces przedsiewziecia zalezy takze od profesjonalnego
zarzadzania.

Dobrze przygotowany system informatyczny utatwia
wolontariuszom prace, a darczyncom umozliwia
poznanie | wybor rodziny, dla ktorej przygotowuja pomoc.

Co roku na www.szlachetnapaczka.pl otwarta zostaje
baza rodzin, do ktdrej trafiaja informacje zebrane podczas
catej edycji.

Staramy sie, aby co roku pomoc niesiona przez SZLACHETNA
PACZKE stawata sie jeszcze bardziej efektywna.

Dlatego tez ponownie zweryfikowaliSmy kryteria pomagania,
na podstawie ktorych wtaczamy rodziny do projektu.

W tej edycji szczegodlny nacisk ktadliSmy na pomoc wieksze]
liczbie 0sdb starszych i samotnych oraz rodzinom, w ktorych
jeden z cztonkow jest niepetnosprawny.



KROK PO KROKU
REKRUTACJA

Juz w marcu zrekrutowalismy zespoty osob
odpowiedzialnych za organizacje Paczki w wojewodztwach:
koordynatorow wojewodzkich, koordynatoréw regionalnych
oraz koordynatoréw ds. promocji. Razem tworza oni tzw.
rady wojewodzkie.

Przeszkolone rady jeszcze przed wakacjami przystapity
do rekrutacji lideréw, zarzadzajacych projektem w swoich
miejscowosciach. Po raz pierwszy liderzy otrzymali dwa
szkolenia, z czego pierwsze juz w lipcu.

Jesien to czas kompletowania zespotow wolontariuszy,

czyli SuperW. Ich zadaniem jest poznanie sytuacji najbardziej

potrzebujacych rodzin w swojej okolicy | podjecie decyzji
o wtaczeniu ich do projektu.

SZKOLENIA

W 2012 roku przeprowadzilismy najwieksze szkolenia
w historii SZLACHETNEJ PACZKI. taczny ich czas w tej
edycji to blisko 5 tys. godzin.

Aby zoptymalizowac system szkolen, zbudowalismy nowa
strukture trenerow wewnetrznych. Ludzie z doswiadczeniem
w projekcie, znajacy go od podszewki, przekazywalli

wiedze nowym wolontariuszom.

WIZYTY U POTRZEBUJACYCH RODZIN

Tysiace SuperW odpowiednio przygotowanych do petnienia
swojej funkcji przeprowadzito szczegotowe wywiady
srodowiskowe, ktore pozwolity wytonic tych najbardzie]
potrzebujacych. Wsparcie lideréw i koordynatorow pomagato
Im w podjeciu najwtasciwszych decyzji.

OTWARCIE BAZY

Dzieki wielomiesieczne] pracy w listopadzie w internetowe|
bazie na www.szlachetnapaczka.pl znalazty sie opisy sytuacji
rodzin, na podstawie ktorych kazdy mogt wybrac taka,

dla ktdérej zdecydowat sie przygotowac pomoc. Decyzja

o wtaczniu rodziny zostata wczesnie| potwierdzona

na czterech szczeblach audytu.

Zadaniem wolontariuszy na tym etapie byto poprowadzenie
darczyncy | wsparcie go w przygotowaniu paczki wedtug
okreslonej listy potrzeb. W weekend 8-9 grudnia odbyt sie
finat projektu.



WEEKEND CUDOW

- Czuje sie jak minister, kiedy otwiera autostrade.
Powiedziat pan Jdzef, rozcinajac pudto od telewizora.

Podczas finatu Paczki 8-9 grudnia darczyncy przewiezli
paczki do lokalnych magazynow, skad wolontariusze
dostarczyli je do rodzin.

Takie niezwykte spotkania miaty miejsce w catej Polsce:
obcy sobie ludzie; wolontariusze i darczyncy
pili razem herbate i rozmawiali jak przyjaciele.

W grudniowy weekend naprawde spetniaty sie marzenia.
Marzenia obdarowanych, ktorzy nie sadzili, ze jest

ktos gotowy dac im tak wiele, oraz tych, ktorzy darowali,
nie wierzac dotad, ze ich gest moze odmienic¢ czyjes
zycie.
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GWIAZDY SWIECA JASNIEJ DLA PACZKI

W promocje SZLACHETNEJ PACZKI zaangazowali sie Bronistaw:i Anna Komorowscy.
Nie tylko jak co roku przygotowali paczke. W Patacu Prezydenckim odbyt sie koncert
koled dedykowany projektowi, w ktorym udziat wzieli czotowi polscy artysci:
Grzegorz Turnau, Anna Maria Jopek, Kayah, Ania Dabrowska, Andrze| Piaseczny
oraz Zakopower.

fot. Jakub Gadzalski




ONI TEZ NIESLI MADRA POMOC

Paczki dla potrzebujacych przygotowaty tak znane

postaci jak Marek Kondrat, Wojciech Malajkat,

Dorota Miskiewicz, Grzegorz Turnau, Andrzej Sikorowski,
Basia Stepniak-Wilk, Natalia Partyka, Siostry Radwanskie,

redakcja TVP Sport czy Adrian Zielinski, ktory w te] edycji
zostat Ambasadorem SuperW.

Swoje paczki przygotowali takze pitkarze Borussii Dortmund:
Kuba Btaszczykowski, Robert Lewandowski

| tukasz Piszczek. Relacja z tego wydarzenia pojawita

sie w najwiekszych telewizyjnych serwisach informacyjnych,
a nagranie na YouTube w ciagiu pierwszych 3 dni obejrzato
ponad 30 tys. 0sob.
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KAM PaNIA SZLA%H ETNEJ PACZ

W niesieniu pomocy moglismy liczy¢ na wsparcie strategicznych
partneréw i patrondéw medialnych. Swoim patronatem Paczke

objety w tej edycji TVP 1, Gazeta Wyborcza, Program
Polskiego Radia oraz TVP Sport.

tys. publikacji

W czasie trwania kampanii powstato pona
' leszyta

w mediach. Ogromnym zainteresowaniem
sie audycja “Szlachetna Paczka - Kron
w TVP 1 dedykowana wtaénie Paczce.




P JAK PACZKA

Podczas emisji kulisow "M jak Mito$¢” serialowe gwiazdy
Telewizji Polskiej przygotowaty paczke dla matki, ktéra samotnie
wychowuje dwdjke matych dzieci. Artysci najpierw wspolnie udali
sie na zakupy, a pdzniej wtasnorecznie zapakowali kilka

pudet z prezentami. Do “szlachetnej paczki” trafity rowniez
serialowe gadzety.

POGODA NA POMAGANIE

9 grudnia w catej Polsce do domoéw rodzin trafiaty paczki
petne potrzebnych przedmiotéw i opakowane zyczliwosciag
przyjaznych ludzi. Telewizyjna prognoza pogody

pokazata nie tylko obficie sypiacy snieg, ale réwniez paczki
ze Swiateczna pomoca spadajace we wszystkich
wojewddztwach.




SIECIOWE PORUSZENIE

0 SZLACHETNEJ PACZCE gtosno byto w sieci. Edycja 2012

byta pierwsza, w ktorej moglismy mowié o prawdziwym
internetowym pospolitym ruszeniu. Obok materiatéw wtasnych,
sie¢, a w szczegodlnosci serwisy spotecznosciowe obfitowaty

w tresci generowane przez wolontariuszy i sympatykow Paczki.

Wirusowos¢ niektorych z nich przerastata wszelkie oczekiwania.

Strona internetowa SZLACHETNEJ PACZKI w czasie kampanii
odnotowata 1 250 tys. wejs¢ i niemal 600 tys. unikalnych
uzytkownikow.

Opublikowalismy wtasne raporty w serwisach Onet i Interii
oraz w Gosciu Niedzielnym.

CJ

1,25 min

wejs¢ na strone www

48 tys.

fanow na Facebooku



LICZBA RODZIN A WARTOSC MATERIALNA POMOCY
NA PRZESTRZENI LAT

2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012
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O RODZINY OBJETE POMOCA ® WARTOSC MATERIALNA



LICZBA WOLONTARIUSZY* | DARCZYNCOW
NA PRZESTRZENI LAT

2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012
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2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012

O WOLONTARIUSZE ® DARCZYNCY *Wolontariuszy-opiekundw rodzin.
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PARTNERZY SZLACHETNEJ PACZKI
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